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対応規格

8.2.1（ａ）～（e）

8.2.2（a）（ｂ）

8.2.3.1(a）～(e）

発注

8.2.3.2（a）（b）

（注文書）

変更時8.2.4

住友電工ハードメタル

仮発注 本来は見積時

② 8.2.2（a）（ｂ）

（仮発注書） 8.2.3.1(a）～(e）

本来は受注時

8.2.3.2（a）（b）

8.2.3.1(a）～(e）

注文書 変更時8.2.4

川崎重工業、
日野屋貿易など

内示書・発注 本来は見積時

③ 8.2.2（a）（ｂ）

（注文書） 8.2.3.1(a）～(e）

本来は受注時

8.2.3.2（a）（b）

変更時8.2.4

2023.04.04 管理責任者

受注時

手配後

8.2.3　製品及びサービスに関する要求事項のレビュー
　8.2.3.1　要求事項の（見積前の）レビュー(a)～(e)
　8.2.3.2　以前のものと差異がある場合、情報を所持
          (a) (b)
8.2.4　製品及びサービスに関する要求事項の変更
　　　関連した文書が全て変更されていることを確実にする

見積書発行時 　8.2.2　製品及びサービスに関する要求事項の明確化
         (a) 1) 2) (b)

適用時 規格
8.2　製品及びサービスに関する要求事項

見積依頼時 　8.2.1　顧客とのコミュニケーション(a)～(e)

見積書発行時

契約・受注

工程指示書･押印･

工程指示書･押印･

見積書提出

②③は、見積プロセスを経由しない指名発注又は、リピート発注の場合

工程指示書･押印･

顧
　
　
　
客

契約・受注

製品仕様提示

納期測定

見積書提出

１．受注段階の手順をフロー図１に示す

フロー図１

営業・契約プロセス

製
造
プ
ロ
セ
ス

購
買
プ
ロ
セ
ス

①
見積依頼

契約・受注

通常発注

指名発注

リピート発注


